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El concepto alfabetizacion en salud mental (ASM) hace referencia a los conocimientos y creencias sobre los trastornos
mentales. Mejorar la ASM puede tener un impacto significativo en los individuos y en la sociedad en general. El
objetivo del estudio fue revisar la produccién cientifica relativa a la ASM, analizar sus caracteristicas e identificar
las fortalezas y debilidades de las acciones propuestas. Se realizé una revisién sistemadtica de la literatura mediante
busquedas en las bases de datos Web of Science (WOS) y Scopus. Se han seleccionado y analizado 106 articulos. Los
resultados se organizan en 4 categorias: concepto de ASM y cémo materializarlo, programas educativos, instrumentos
de evaluacién de ASM y estudios sobre los niveles de ASM. El término ASM se disemina a lo largo del mundo pese a
la falta de consenso conceptual. Se materializa, principalmente, a través de intervenciones educativas con diversas
metodologias. Aunque existen limitaciones para medir la ASM, generalmente, se detectan bajos niveles en los
diferentes grupos de poblacién y sobre problemas especificos de salud mental. En definitiva, se encontraron,
prioritariamente, acciones puntuales que requieren de un mayor desarrollo de programas aplicables en la sociedad
para la informacién y prevencién de los problemas de salud mental. Es necesaria la proliferacién del término ASM
para la prevencién e informacién de los problemas de salud mental.

Palabras clave: alfabetizaciéon en salud mental, educacién, enfermedad mental, revision de literatura

The concept of mental health literacy (MHL) refers to knowledge and beliefs about mental disorders. Improving MHL
can have a significant impact on individuals and society at large. The aim of the study was to review the scientific
production related to MHL, analyze its characteristics, and identify the strengths and weaknesses of the proposed
interventions. A systematic review of the literature was carried out by searches in the databases Web of Science
(WOS) and Scopus. One hundred and six articles have been selected and analyzed. The results are organized into 4
categories: Conceptualization of MHL and how to materialize it, educational programs, MHL assessment
instruments, and studies on MHL levels. The concept of MHL is disseminated around the world despite the lack of
conceptual consensus. It is materialized mainly through educational interventions with diverse methodologies.
Although there are limitations in measuring MHL, in general, the levels are low in different population groups and
on specific mental health problems. In short, specific actions that require further development of applicable programs
for the information and prevention of mental health problems were found as a priority. The spread of the term MHL
is necessary for the prevention and information of mental health problems.

Keywords: mental health literacy, education, mental illness, literature review

En la Cumbre sobre los Objetivos de Desarrollo del Milenio celebrada en Nueva York en 2010, la Dra.
Margaret Chan (2016) afirmé6 que "La educacién y la salud estan intimamente unidas". Debido a la directa
relacion entre los conceptos de educacion y salud mental (Macaya Sandoval et al., 2018), podemos afirmar
que una buena educacién que contribuya al desarrollo integral de la persona repercutiria positivamente,
también, en su salud mental (Irarrazaval et al., 2016).

La Organizacién Mundial de la Salud (WHO Expert Committee on New Approaches to Health Education
in Primary Health Care, 1983), definié la educacién para la salud (EpS) como cualquier combinacién de
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actividades de informacién y educaciéon que estimulen a la poblacién a desear estar sana, saber cémo
mantenerse sana, hacer lo que esté en su mano individual y colectivamente para conservar la salud y buscar
ayuda cuando la necesite.

En la Carta de Ottawa (WHO, 1986) se reconoce la EpS como una herramienta para conseguir un estado
completo de salud para todos. Promover la salud implica educar a las personas para que puedan mejorar la
salud, actuando sobre sus determinantes (Hernandez-Diaz et al., 2014).

Posteriormente (WHO, 2018), el documento Salud Mental: Fortalecer Nuestra Respuesta resalta que las
politicas nacionales deben incorporar la promocién de la salud mental en los sectores gubernamentales y no
gubernamentales y no centrarse inicamente en los trastornos mentales; asimismo, enfatiza la importancia
de la participacién de otros sectores, ademas del sanitario, como es la educacién. Pese a ello, existe una falta
de informacién y desconocimiento en la sociedad respecto a los problemas de salud mental. Es necesario
mejorar los conocimientos sobre salud mental, ya que esto puede tener un impacto significativo en cuanto al
empoderamiento de los individuos y las comunidades en el cuidado de la salud (Bagnell & Santor, 2015).

Jorm et al. (1997) proponen el concepto alfabetizacién en salud mental (ASM en adelante), que emerge
del término alfabetizacién en salud. Lo definen como "[...] conocimientos y creencias sobre los trastornos
mentales que permiten su reconocimiento, gestién o prevencién" (p. 182). Siguiendo a estos autores, el
concepto ASM incluye:

- Capacidad de reconocer trastornos mentales para facilitar la bisqueda de ayuda.
- Conocimiento de la ayuda profesional y los tratamientos efectivos disponibles.

- Conocimiento sobre estrategias efectivas de autoayuda.

- Habilidades para brindar apoyo a la salud mental de los demas.

- Estrategias de prevencién de los trastornos mentales.

La falta de conocimientos sobre los problemas de salud mental es un factor que conduce a prejuicios y
comportamientos discriminatorios (Kutcher, Wei & Coniglio, 2016) que lleva al mantenimiento del estigma
publico en salud mental, que se da cuando la comunidad reporta prejuicios y estereotipos hacia las personas
con este tipo de problemas (Vogel at al., 2013).

Se describen tres estrategias para hacer frente al estigma hacia los problemas de salud mental (Delgado
Meza, 2015; Lépez et al., 2018):

1. Protesta social: son las acciones para la no divulgacién de imagenes basadas en estereotipos negativos y
formas especificas de discriminaciéon en los medios.

2. Educacién: desarrollo de programas educativos que incluyan la exposicién de casos reales y la discusion
de la problematica.

3. Exposicion o contacto directo: es la mas util para desmontar los estigmas (Velasco, 2013).

Las actitudes hacia los problemas de salud mental también estan determinadas por la ASM de las
personas (Zolezzi et al., 2017), por lo que se deben proveer conocimientos sobre salud mental a la sociedad
para reducir el estigma asociado a estos problemas (Torres-Cubeiro, 2018). Es necesario actuar a lo largo de
todas las etapas de la vida, proporcionando oportunidades para mejorar la salud mental de la poblacién y
reducir los riesgos de los problemas de salud mental que estan relacionados con las desigualdades sociales
(Allen et al., 2014).

Del mismo modo que para reducir el estigma hacia los problemas de salud mental, son dos las principales
estrategias metodoldgicas que deberian incluir las intervenciones para promocionar la ASM. Por un lado, el
contacto con el grupo estigmatizado, preferiblemente a través de programas de participacién comunitaria
(Mascayano Tapia et al., 2015). Por otro lado, la educacién, para abordar el estigma de la sociedad hacia las
enfermedades mentales, pero es necesario disefiar contenidos especificamente adaptados para cada grupo en
particular (Michaels et al., 2012). Las estrategias educativas deben centrarse en los aspectos individuales,
sociales y ambientales (Kalra et al., 2012). Es necesario destacar que los centros educativos son lugares
privilegiados para abordar los problemas de salud mental, mediante intervenciones de proteccion,
informacién y/o sensibilizacién (Gallardo et al., 2015).

Teniendo en cuenta la importancia de la ASM en la prevencion y promocién de la salud mental, {qué
grado de difusién tiene el concepto ASM? ;Cémo se materializa?

El objetivo de este estudio fue revisar la produccién cientifica sobre ASM, analizar sus caracteristicas e
identificar las fortalezas y debilidades de las acciones propuestas.
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Método

Se realizé una revisién sistematica de la literatura, mediante bisquedas en las bases de datos Web of
Science (WOS) y Scopus entre diciembre de 2019 y enero de 2020, usando términos en inglés y espariol para
el periodo comprendido entre 2000 y 2020.

Los keywords empleados fueron los siguientes: alfabetizacién en salud mental, educacidén, escuela, mental
health literacy mental health and education, patient education as topic medical education primary health
care mental illness education school. También se usaron los operadores boleanos Y, AND y NOT.

En la Tabla 1 se recogen las busquedas realizadas en ambas bases de datos y el nimero de articulos
hallados en cada una de ellas.

Tabla 1
Busquedas en las Bases de Datos

Parametro de busqueda WOS Scopus
Alfabetizacién en salud mental Y educaciéon 9 1
Alfabetizacién en salud mental 23 4
Alfabetizacién en salud mental Y escuela 1 0
Mental health literacy AND education AND mental illness AND school 77 45

Mental health literacy AND education AND patient education as topic NOT

medical education 93 65
Mental health literacy AND education AND patient education as topic AND 3 4
school NOT medical education

Total 211 119
TOTAL 330

El protocolo para la revision de los textos se estructuré en cuatro fases:

e En un primer momento, se realizaron las bisquedas en las bases de datos combinando las palabras clave
seleccionadas. En esta accién se obtuvieron 330 articulos.

e En un segundo momento, se eliminaron los articulos que se encontraban repetidos (101).

e Posteriormente, a través de la lectura del titulo, resumen y palabras clave, se excluyeron aquellos que no
eran especificos de salud mental, sino de otras patologias (como cancer, VIH, amputaciones, diabetes y
tratamientos), y, siguiendo los criterios de inclusion, se eliminaron, también, aquellos que no se hallaban
a texto completo. Se descartaron 132 articulos.

e Se llevd a cabo un analisis descriptivo de los textos seleccionados, mediante la lectura en profundidad y
la identificacién de las tematicas abordadas en relacién con la ASM.

Ademas, se incluyen nueve articulos descubiertos en otras bases de datos. Finalmente, se seleccion6 un
total de 106 articulos, con los que se llevé a cabo un andlisis de contenidos (Coffey, 2014). Este método de
investigacién es un enfoque sistematico y riguroso (White & Marsh, 2006) que permite analizar los articulos
relacionados con la ASM.

En la Figura 1 se recoge el diagrama de flujo de informacién, siguiendo las fases de una revision
sistemdatica propuestas por Moher et al. (2010).
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Figura 1
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Resultados

Partiendo de las diferentes categorias asignadas en el primer nivel de codificacién y por consenso del
equipo, se definieron las siguientes temdticas emergentes:

- Conceptualizacién de ASM: 10 articulos.

- Programas educativos: 46 articulos que describen 38 programas.
- Instrumentos de evaluacién: 27 estudios.

- Estudios sobre los niveles de ASM: 23.

En la Figura 2 se visualiza la clasificacién de los trabajos segun las cuatro categorias establecidas. Se
observa que 19 articulos se encuentran en dos categorias, ya que describen programas educativos y también
incorporan instrumentos para su evaluacion.
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Figura 2
Categorizacion de los Resultados
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El Concepto de ASM y Como Materializarlo

Los 10 articulos analizados abordan el concepto de ASM y las intervenciones. En una revisién reciente
(Mansfield et al., 2020) se encontré que solo 41 de los 91 articulos seleccionados definen el concepto ASM vy,
cuando lo hacen, la mas comtun es la definicién de Jorm et al. (1997). Las diferentes interpretaciones y
adaptaciones de la definicién original conllevan una falta de constructo (Mansfield et al., 2020). La ASM se
ha conceptualizado como construccién de conocimiento de salud mental, como coronamiento de salud mental,
incluyendo actitudes, estigma y busqueda de ayuda, o como conocimiento que beneficia a la salud mental
(Spiker & Hammer, 2019). La falta de profundizacién en su conceptualizaciéon da lugar a confusién sobre
céomo y qué medir (Spiker & Hammer, 2019). Spiker y Hammer (2019) proponen reconceptualizar la ASM
como una teoria de multiples constructos, en lugar de un constructo multidimensional.

Segun el personal sanitario, es necesario realizar campanas de ASM desde edades tempranas para
concienciar a la poblacion (Pawluk & Zolezzi, 2017). Las escuelas son espacios privilegiados para promover
la ASM (Loureiro et al., 2012; Macaya Sandoval, & Vicente Parada, 2019), pero no existe evidencia sobre la
efectividad de estas acciones (Bagnell & Santor, 2015; Wei et al., 2013), por lo que son necesarios estudios
que evaluen la eficacia de las mismas (Morgado & Botelho, 2014). Ademas, Internet, a través de las paginas
Web y las redes sociales, puede ser una fuente de informacién privilegiada para la transmisiéon de
conocimientos sobre salud mental (Loureiro et al., 2012; Pawluk & Zolezzi, 2017.

Programas Educativos para la ASM

Como se ha indicado, de los 106 articulos analizados, 46 describen 38 programas educativos de ASM, de
los cuales: 30 son intervenciones con el alumnado, desde los 7 afios hasta la universidad y ocho se orientan a
otros colectivos (profesorado y adultos).

En la Tabla 2 se recoge informacién de los distintos programas educativos localizados.

Las principales personas destinatarias de estos programas son adolescentes (12-18 afios), dando
respuesta a una necesidad altamente reconocida, como es la vulnerabilidad en el ambito de la salud mental
de este grupo de poblacién (Kieling et al., 2011).

Los programas educativos hallados son muy diversos. Como también senalan Wei et al. (2013), se
encontraron nueve programas que se centran en la alfabetizacion sobre alguna problematica especifica (como
depresién o anorexia) y 29 en la ASM en general.



ZABALETA GONZALEZ, LEZCANO BARBERO Y PEREA BARTOLOME

Tabla 2

Descripcion de los Programas de ASM

Programa Receptores Finalidad Pais Referencia
The Children's Group 7-13 anos ASM Canadéa Gladstone et al., 2014
MHL Program 10-12 anos ASM Japdén Ojio et al., 2019
. - Estados .
Youth Education and Support (YES) 10-16 afios ASM Unidos Riebschleger et al., 2019
Alfgbetlzacmn de la depresion y el 10-19 afios ASM depresién Arabia Saudi Darraj et al., 2018
estigma
Concienciacién en salud mental 10-18 afios ASM Nigeria Bella-Awusah et al., 2014
SresSOS Mayo;gssde 12 ASM Alemania Eschenbeck et al., 2019
SchoolSpace 12-13 anos ASM Reino Unido Chisholm et al., 2012, 2016
Encontrando Espacios para la Salud 12-14 afios ASM Portugal Campos et al., 2018
Mental
School Tour 12-14 afios ASM psicosis Hong Kong Hui et al., 2019
Integrated Science Education - Estados
Outreach (InSciEd Out) 12-14 anos ASM Unidos Yang et al,, 2018
Programa de Concienciacién sobre la - . L. .
Depresién de Pares a Pares (P2P) 12-16 afios ASM depresién Michigan Parikh et al., 2018
ggg;;g Adolescent Group Program 12-18 anos ASM Australia Fraser & Pakenham, 2008
Cuerpo sano, mente sana 13-14 afios ASM Reino Unido Singletary et al., 2015
Mental Health for Everyone 13-15 afios ASM Noruega Skre et al., 2013
. . Kutcher et al., 2015; Kutcher,
gg‘fﬁ%‘fr%‘ﬁﬂ gﬁitg;mgh 13-15 afios ASM Canadé Wei & Morgan, 2016;
Mcluckie et al., 2014
HeadStrong 13-16 anios ASM Australia Perry et al., 2014
In Our Own Voice 13-17 afios ASM Estgdos Pinto-Foltz et al., 2011
Unidos
Talleres de sensibilizacion sobre 14-15 afios ASM Reino Unido Pinfold et al., 2003
salud mental
. Beaudry et al., 2019; Ruble et
};aii:iis:clfg D:EF?Z%(XIP) 14-15 afios ASM depresion %g?gc?: al., 2013; Swartz et al., 2017;
8r Townsend et al., 2019
., - , Ojio, Ohnuma et al., 2015;
Programa de educaciéon de ASM 14-15 anos ASM Japoén Ojio, Yonehara et al.,2015
The Little Prince is Depressed 14-16 afios ASM depresién Hong Kong Lai et al., 2016
Programas antiestigma 14-19 afios ASM Italia Lanfredi et al., 2019
Espaidove.net 15 anos ASM Espana Casanias et al., 2018

(continua)
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Tabla 2
Descripcion de los Programas de ASM (Conclusion)

Programa Receptores Finalidad Pais Referencia

tMFHA (primeros auxilios para la

Salud Mental de Adolescentes) 15-18 afios ASM Australia Hart et al., 2018
Programa Satide Mental Sem 14-26 afios ASM Portugal Oliveira et al., 2012
Estigma
OpenMinds Universidad ASM Reino Unido Patalay et al., 2017
MindWise Universidad ASM Australia Reavley et al., 2014
Progr?ma Educativo de Primeros Unlvers1dz%d - ASM Portugal Loureiro & da Costa, 2019
Auxilios en Salud Mental enfermeria
Primeros auxilios en §a1ud me.}ntal Universidad Trastorngs Francia Melioli et al., 2018
para los trastornos alimentarios alimentarios
Transitions Universidad ASM Canadéa Kutcher, Wei & Morgan, 2016
MindMatters Escuela ASM Australia Wyn et al., 2000
Go-To Educator Training (GTET) Profesorado ASM Canada Wei et al., 2019
secundaria
Fundacién de Investigaciéon y Escuelas y ASM India Venkateswaran & Vicent,
Atencién a la Salud Mental comunidad 2018
Carr et al., 2018; Kutcher et
The Guide (GPDP) Profesorado ASM Canada al., 2015; Kutcher, Wei &
Morgan, 2016

AMHFA (Prlmero,s aux1ho.s de~ salud Abqug?nes e ASM Australia Hart et al., 2009
mental para aborigenes e islefios) islefios

Estados
Fotonovelas "Sentimientos secretos" Adultos latinos ASM depresion Unidos-Los Cabassa et al., 2015

Angeles

. . Estados
Project Not Alone Depression Adultos ASM depresién Unidos- Lu et al., 2016
Module . .
California

Intervencién Educativa para la Adultos . Estados
Depresién (DEI) hispanos ASM depresién Unidos-Texas Sanchez et al., 2016

Respecto al modelo de intervencidon, se encontré6 una amplia variedad de propuestas: programas
presenciales (Campos et al.,, 2018; Darraj et al., 2018; Hart et al.,, 2018; Riebschleger et al., 2019),
intervenciones online (Kutcher, Wei & Morgan, 2016; Lu et al., 2016), de difusién de informacién (Cabassa
et al., 2015; Melioli et al., 2018) o intervenciones breves (Hui et al., 2019; Ojio et al, 2019). Ademas, en cuanto
al tipo de intervencidn, se recogen: intervencién multifacética que incluye variadas estrategias, como correos
electrénicos, carteles, eventos en el campus, hojas informativas/folletos y cursos de formacién en primeros
auxilios para la salud mental (Reavley et al., 2014); programa psicoeducativo mediante un grupo de apoyo
entre pares para ninos en edad escolar de padres con enfermedades mentales (Gladstone et al., 2014) e
intervenciones psicosociales para mejorar los factores de riesgo y fortalecer los de proteccion relacionados con
la salud mental (Fraser & Pakenham, 2008).

Las estrategias metodoldgicas que emplean son muy diversas:

- Material visual: peliculas animadas, videos, animaciones, representaciones dramaticas, presentaciones con
diapositivas, interactivas, narraciones de telenovelas (Cabassa et al., 2015; Darraj et al., 2018, Hui et al., 2019;
Lai et al., 2016; Ojio et al, 2019; Ojio, Ohnuma et al., 2015; Perry et al., 2014; Pinto-Foltz et al., 2011).

- Material ilustrado: folletos, carteles, fotografias, libros, manuales (Lai et al., 2016; Ojio, Yonehara et al.,
2015; Oliveira et al., 2012; Perry et al., 2014; Wyn et al., 2000).
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- Material en linea: libros electrénicos, blogs, correo electrénico, aplicaciones para mdévil (Kutcher, Wei &
Morgan, 2016; Oliveira et al., 2012; Reavley et al., 2014).

- Actividades individuales: tareas, ejercicios, cuestionarios (Eschenbeck et al., 2019; Skre et al., 2013).

- Actividades grupales: conferencias, debates, proyectos grupales, sesiones plenarias, conversaciones con
personas con problemas de salud mental, talleres educativos (Campos et al., 2018; Darraj et al., 2018; Fraser
& Pakenham, 2008; Lanfredi et al., 2019; Pinto-Foltz et al., 2011; Ruble et al., 2013; Skre et al., 2013).

- Otros: musica, ejercicios de demostracidn, eventos (Campos et al., 2018; Hui et al., 2019; Reavley et al., 2014).

Solo tres de los programas (Chisholm et al., 2012, 2016; Oliveira et al., 2012; Pinfold et al., 2003) incluyen
en su metodologia la educacién y el contacto con las personas con problemas de salud mental.

En cuanto a la duracién de los programas, tres estudios (Bella-Awusah et al., 2014; Pinfold et al., 2003;
Skre et al., 2013) han concluido que intervenciones escolares breves (3 horas de formacién), con una
evaluacién pre-pos test, pueden resultar exitosas mejorando los conocimientos de los adolescentes sobre salud
mental.

Instrumentos para Evaluar la ASM

Se encontraron 19 articulos que, ademds de describir programas educativos, incluyen 16 herramientas
para la evaluacién de los programas, entre otras: medida de conocimiento In Our Own Voice (Pinto-Foltz et
al., 2011); Depression Knowledge Questionnaire (Beaudry et al., 2019; Ruble et al., 2013), empleado en el
Adolescent Depression Awareness Program (ADAP); el Cuestionario de Concienciaciéon sobre Depresién
(Parikh et al., 2018), desarrollado para el Programa de Concienciacién sobre Depresiéon de Pares a Pares
(P2P); cuestionarios para la evaluacion del proyecto Espaidove.net (Casaiias et al., 2018); la Mental Health
Literacy Tool for Educators en el programa Go-To Educator Training (GTET; Wei et al., 2019), la escala
Knowledge of Mental Illness and Recovery (Riebschleger et al., 2019), empleada en Youth Education and
Support (YES), y la escala D-Lit para la evaluaciéon de HeadStrong (Perry et al., 2014). Estos instrumentos
estan disenados ad hoc para cada programa de intervencion.

Los colectivos con los que se han realizado los procesos de evaluaciéon son: ninos/as (Georgakakou-
Koutsonikou et al., 2019), adolescentes (Kelly et al., 2006), padres y madres (Ko & Choi, 2015), profesorado
(Ko & Choi, 2015), enfermeras escolares (Al-Yateem et al., 2018), profesionales de salud mental (Al-Yateem
et al., 2017) y adultos (Yu et al., 2016).

De los 27 estudios que solamente abordan instrumentos de evaluacién, 12 emplean las vifietas de Jorm
et al. (1997). En las vifietas se representa a una mujer (Mary) o a un hombre (John) con caracteristicas de
depresion y las personas participantes deben responder a unas preguntas, para asi evaluar su ASM (Goldney
et al., 2009). La propuesta de las viietas (Jorm et al., 1997), que fueron disenadas sobre la depresion,
actualmente han sido adaptadas para otras problematicas de salud mental: esquizofrenia paranoide y
trastorno bipolar (Fresan et al., 2012, 2013; Vargas-Huicochea et al., 2017); bulimia nerviosa (Mond et al.
2010); trastorno de estrés postraumatico, depresién con pensamientos suicidas y psicosis (Al-Yateem et al.,
2018); esquizofrenia y depresién (Ko & Choi, 2015) y depresién, abuso de alcohol, fobia social y psicosis
(Campos et al., 2016).

Ademas, se han desarrollado dos instrumentos especificos para evaluar la ASM en adolescentes:

- Questionario de Avaliacdo da Literacia em Saude Mental (Loureiro, 2013, 2015; Loureiro & da Costa,
2019; Loureiro et al., 2014): cuestionario de evaluacién de la ASM en relacién con la depresion.

- Mental Health Literacy Scale (MentaHLis): instrumento especifico para evaluar la ASM en adolescentes.
Se ha adaptado para la evaluacién de la ASM sobre el consumo de alcohol, la MentaHLis-AA (Rosa et al.,
2016), y para medir la ASM sobre depresion, la MentalHLiS-Depresién (Rosa et al., 2019).

Cinco estudios (Al-Yateem et al., 2017, 2018; Sanchez et al., 2016; Vargas-Hoicoechea et al., 2017; Yu et
al., 2016) incluyen entre sus instrumentos de evaluacién pruebas validadas y estandarizadas relacionadas
con la salud mental (Patient Health Questionnaire - PHQ-9; Escala Kessler, Generalized Anxiety Disorder -
GAD-7; Opinions Mental Illness - OMI y Alcohol Use Disorders Identification Test - AUDIT) pero que no son
especificas para evaluar la ASM.

Estudios sobre el Nivel de ASM

Los estudios que exploran el nivel de ASM son 23. Es posible diferenciar:
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e Los que miden el nivel en un grupo de poblacién concreto:

o Adolescentes (Coles et al., 2016; Melas et al., 2013; Rosa et al., 2014): muestran bajos niveles de ASM
y se reconoce la necesidad de realizar intervenciones para mejorar el reconocimiento de los problemas
de salud mental y la busqueda de ayuda. Los adolescentes son el grupo fundamental al que se dirigen
las intervenciones sobre ASM.

o Estudiantes universitarios (Coles & Coleman, 2010; Furnham et al., 2011): los datos coinciden en que
los estudiantes de psicologia muestran un mayor reconocimiento de los trastornos mentales.

o Meédicos de atenciéon primaria en Nigeria (Abiodun et al., 2011): se evidencia poca capacidad para
detectar casos psiquiatricos infantiles.

o Ancianos afroamericanos (Stansbury et al., 2013): conocen parcialmente las enfermedades mentales,
principalmente el Alzheimer y la depresién.

o Personas con esquizofrenia y psicosis (Broussard et al., 2014): la informaciéon proporcionada con
ayudas visuales mejora la ASM de las personas con esquizofrenia.

o Poblacién general (Mathur Gaiha et al., 2014): el presente estudio con poblacién general en la India
revela que el estigma hacia la salud mental inhibe el acceso a la informacién y a la atencion.

e Los que miden el nivel de ASM sobre un problema de salud mental en particular:

o Esquizofrenia (Olafsdottir & Pescosolido, 2011): los datos muestran que la alfabetizaciéon general
sobre salud en los ocho paises occidentales estudiados no ha llegado a un punto en el que el diagnédstico
de la esquizofrenia se acompaiie con la descripcién de los sintomas.

o Trastorno obsesivo compulsivo (Coles et al., 2013; Garcia-Soriano & Roncero, 2017): tanto los adultos
como los adolescentes recomiendan buscar ayuda ante estos problemas.

o Psicosis (Lépez et al., 2018): los familiares reportaron indices mas elevados en la ASM relacionada
con las psicosis que las personas diagnosticadas con un trastorno psicético.

o Trastornos de la personalidad (Furnham & Winceslaus, 2012): la ASM de la poblacién general en
relaciéon con los trastornos de la personalidad es baja.

o Bulimia nerviosa (Hay et al., 2007): proporcionar ASM sobre los trastornos de la conducta alimentaria
a las personas afectadas contribuye a su calidad de vida.

o ASM sobre epilepsia en docentes de Etiopia (Gebrewold et al., 2016): un alto porcentaje de docentes
considera la epilepsia como una enfermedad psiquiatrica estrechamente ligada a la locura.

Los bajos niveles de ASM detectados, en un grupo de poblacién concreto o sobre un problema de salud
mental particular, provocan dificultades en la atencién y tratamiento de la salud mental debido a la no
identificacién de sintomas con un problema especifico de salud mental (Olafsdottir & Pescosolido, 2011), el
desconocimiento de los servicios de ayuda y tratamiento (Coles et al., 2016) o el persistente estigma hacia la
salud mental (Mathur Gaiha et al., 2014).

Discusion

En la revisién sistematica se encontraron publicaciones en torno a la ASM de diferente indole, que se han
categorizado en: concepto de ASM y como materializarlo, programas educativos, instrumentos de evaluacion
y estudios sobre los niveles de ASM.

En cuanto al concepto de ASM, se han realizado investigaciones para conceptualizarlo segin diferentes
contextos y/o colectivos. Pese a que la definiciéon propuesta por Jorm et al., (1997) es la mas extendida en las
investigaciones, todavia se evidencia la falta de consenso conceptual, generando confusién sobre como y qué
medir (Mansfield et al., 2020; Spiker & Hammer, 2019. Para conceptualizar la ASM seria recomendable
aplicar modelos integrados de alfabetizacién en salud a ASM que tengan en cuenta determinantes sociales y
ambientales (Mansfield et al., 2020).

Los nifios, nifias y jovenes son el grupo de mayor interés a la luz del nimero de intervenciones halladas
y los centros educativos, el lugar mas adecuado, ya que es donde mayor tiempo del dia pasan (Morgado et al.,
2020). La ASM se materializa a través de programas educativos que, se dirigen mayoritariamente (24 de los
36 programas encontrados) a adolescentes (12-18 afos), siendo importante prevenir y proporcionar
conocimientos sobre salud mental a este grupo, puesto que la mayoria de los trastornos mentales pueden
diagnosticarse antes de los 25 afios (Macaya Sandoval& Vicente Parada, 2019). Ademas, su papel en relacion
a la salud mental va a ser muy importante, porque estos adolescentes seran los futuros (algunos de ellos ya
lo son) usuarios de los servicios y profesionales de la salud mental (Oliveira et al., 2012).
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Las intervenciones de ASM se pueden caracterizar en cuanto a (Loureiro et al., 2012): su objetivo,
metodologia, alcance y lugar de desarrollo. Los programas educativos deberian incluir el contacto con
personas con problemas de salud mental, ya que esto se asocia con menores actitudes estigmatizadoras
(Garcia-Soriano & Roncero, 2017).

Las metodologias utilizadas son muy variadas (Cabassa et al., 2015; Campos et al., 2018; Darraj et al.,
2018; Eschenbeck et al., 2019; Fraser & Pakenham, 2008; Hui et al., 2019; Kutcher, Wei & Morgan, 2016;
Lai et al., 2016; Lanfredi et al., 2019; Ojio et al., 2019; Ojio, Ohnuma et al., 2015; Ojio, Yonehara et al., 2015;
Oliveira et al., 2012; Perry et al., 2014; Pinto-Foltz et al., 2011; Reavley et al., 2014; Ruble et al., 2013; Skre
et al., 2013; Wyn et al., 2000) para poder adaptarse mejor a las caracteristicas de las poblacién destinataria,
facilitando los conocimientos de forma wvisual, ilustrada, online, musical o mediante ejercicios de
demostracién, entre otras.

Respecto a los instrumentos de evaluacién, aunque algunos programas de ASM han disefiado sus propias
pruebas, las vifietas de Jorm et al. (1997) son el instrumento mas empleado, bien en su formato original
(depresién) o adaptadas para otros problemas de salud mental. Actualmente existen limitaciones para medir
al ASM (O'Connor et al., 2014), por lo que es necesario disefiar herramientas que evalien la ASM en su
conjunto o en alguno de sus dominios (conocimiento, busqueda de ayuda, estigma) y validarlas (Munawar et
al., 2020), para asi poder disponer de instrumentos especificos de medicién, dado que la mayor parte de los
instrumentos localizados es disefiada ad hoc para la evaluaciéon de una intervencion, con escasas posibilidades
de generalizacion.

Pese a que la investigacién en relacién a la ASM de adolescentes va en aumento, existe una falta de
instrumentos de evaluacién desarrollados y probados psicométricamente con este grupo (Mansfield et al., 2020).

Fueron 23 los articulos hallados que exploran los niveles de ASM en diferentes grupos de poblacién
(adolescentes, estudiantes universitarios, profesionales sanitarios, personas afectadas) asi como en poblacién
general o en relacién a una enfermedad mental (esquizofrenia, trastorno obsesivo compulsivo, psicosis).
Generalmente, se detectan bajos niveles de ASM en los diferentes grupos y sobre problemas especificos de
salud mental, dificultando su atencién y tratamiento. Asimismo, el estigma continda siendo una de las
principales barreras para la busqueda de ayuda (Mathur Gaiha et al., 2014). Es fundamental conocer los
niveles de ASM en diferentes grupos de poblaciéon para poder identificar las necesidades e implementar las
acciones mas efectivas (formacién, informacién, concienciacién, contacto) y que se adapten al publico receptor
(Hurley et al., 2020).

Se necesita un proceso estructurado de sensibilizacién y educaciéon de los distintos colectivos para
promover el conocimiento sobre los trastornos mentales (Campo-Arias et al., 2014). Es imprescindible
realizar previamente un estudio de la poblacién y disefiar acciones no generalistas (centradas en dimensiones
especificas) para que las intervenciones basadas en ASM sean efectivas (Jorm, 2015).

El concepto ASM abarca todos los problemas de salud mental. Algunos estudios evalian los conocimientos
en relacién con un trastorno en concreto. Esto puede ser interesante, si previamente se ha identificado la
necesidad particular de abordar un problema especifico de salud mental.

Actualmente, la tendencia estd cambiando y cada vez hay mas estudios que miden el nivel de ASM en
adolescentes. El aumento de los niveles de ASM a este grupo fomentara la busqueda de ayuda y el uso de los
servicios de salud mental (Coles et al., 2016).

Conclusiones

Respondiendo a la primera pregunta formulada, ;/qué grado de difusién tiene el concepto ASM?, se puede
decir que, pese a que este se disemina por diferentes paises, sus implicaciones reales son escasas, al no estar
generalizado en la sociedad.

En relacién a la segunda pregunta planteada, ;como se materializa el concepto de ASM?, se aprecia que,
mayoritariamente, se plasma a través de intervenciones educativas. Aunque es cierto que se encontrd un
elevado numero de programas, se puede afirmar que la mayor parte de las propuestas hace referencia a
intervenciones puntuales.

Entre las fortalezas ubicadas, hay que destacar que la ASM se justifica como un elemento muy importante
para la mejora de la sociedad. Pero emergen importantes debilidades:
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a) La conceptuacion, aun pasados 30 afios, es muy pobre, refiriéndose casi de forma exclusiva a Jorm et al.
(1997). No se evidenciaron avances que profundicen en la materia, imposibilitando progresar en un tema
que, si bien, todos los investigadores sociales lo reconocen como fundamental, sigue sin darse una
respuesta cientifica, médica ni social.

b) Las propuestas se reducen prioritariamente al ambito educativo y especialmente en la educacién de 12 a 18
afios. Sorprende la escasa difusién en la educacién primaria, a pesar de que son muchos los que indican que
deberia ser de caracter prioritario. En la adolescencia ya deberian estar consolidadas las nociones de ASM,
propiciando, especialmente, la busqueda de ayuda, por ser edades claves en la manifestacion de los
trastornos graves. La casi inexistencia de acciones para el profesorado mantiene la idea de que son acciones
externas, con profesionales externos a la educacién, lo que no consolidara la ASM.

¢) Las propuestas fuera de la escuela son extremadamente escasas, por lo que se mantiene la consolidacién
del estigma, que incidira negativamente en las posibles propuestas realizadas en el ambito educativo.

d) Las herramientas de evaluaciéon se construyen ad-hoc para cada intervencién, lo cual imposibilita la
comparacion de resultados.

El desarrollo de intervenciones para mejorar la ASM de la poblacién reducira el estigma hacia el colectivo.
Es necesario, a través de instrumentos multidimensionales, medir los niveles de ASM en la poblacion, para
posteriormente poder:

- Suministrar conocimientos sobre problemas de salud mental.
- Desarrollar intervenciones para el cambio de actitudes hacia la salud mental.
- Fomentar la busqueda de ayuda cuando sea necesaria.

La salud mental continta siendo un area desatendida en relaciéon a otros temas de salud. La sociedad, en
general, tiene menos conocimientos e interés sobre los problemas de salud mental que sobre otros temas de
salud, como las enfermedades crénicas o el cancer. Ademés, el diagndstico de un problema de salud mental
no suele acompainiarse con la descripcién de los sintomas y su previsible evolucion.

La ASM es un término, en muchos casos, desconocido. Es necesaria su proliferacion en la sociedad, al ser
un concepto ineludible que tiene que ser implementado en todo el mundo para la prevencién e informacién
de los problemas de salud mental.

Esta revisién sistematica en torno a la ASM se centra en conocer como se materializa este concepto. Los
resultados expuestos podrian ayudar a otros investigadores a disefiar los programas, ponerlos en practica y
diseminar resultados, ayudando a que la ASM deje de estar atin muy lejos de la realidad que todos desean.

El trabajo no esta exento de limitaciones: es posible que se hayan realizado mas investigaciones en torno
a la ASM y no se hayan identificado, porque no estan disponibles en las bases de datos consultadas.
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